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REGULAMIN ORGANIZACYJNY 
DZIENNEGO DOMU OPIEKI MEDYCZNEJ 
w Zakładzie Opiekuńczo - Leczniczym SP ZOZ w Głuchołazach


Rozdział 1 
Postanowienia ogólne


§1. 

1. Regulamin określa zasady organizacji, funkcjonowania oraz warunki korzystania 
z Dziennego Domu Opieki Medycznej (DDOM)  w Zakładzie Opiekuńczo -Leczniczym SP ZOZ w Głuchołazach .

2. Dzienny Dom Opieki Medycznej w ZOL SPZOZ  w Głuchołazach zapewnia dzienną opiekę medyczną w warunkach zbliżonych do domowych dla osób niesamodzielnych, zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, w tym głównie w wieku powyżej 65 roku życia, których stan zdrowia nie pozwala na pozostawanie wyłącznie pod opieką podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, a jednocześnie nie wymagają całodobowego nadzoru lekarskiego i pielęgniarskiego realizowanego w trybie stacjonarnym. 

                                                                               §2. 
Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 

1. ZOL SP ZOZ   – należy przez to rozumieć Zakład   Opiekuńczo-Leczniczy SP ZOZ 
w Głuchołazach.

2. DDOM – należy przez to rozumieć Dzienny Dom Opieki Medycznej, utworzony w związku z realizacją Projektu pn. „Dzienny Dom Opieki Medycznej w ZOL SPZOZ w Głuchołazach” nr RPOP.08.01.00-16-0042/19, dofinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego i Budżetu Państwa w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Opolskiego na lata 2014 – 2020, działanie  8.1- Dostęp do wysokiej jakości usług zdrowotnych i społecznych. 
3. Zespół terapeutyczny – zespół powołany do kompleksowej opieki nad osobami 
zakwalifikowanymi do DDOM.

                                                               Rozdział 2 
                                                    Charakter formalnoprawny 


                                                                            §3. 


1. DDOM jest wyodrębnioną komórką organizacyjną ZOL SP ZOZ  (zarejestrowaną jako VIII  część kodu resortowego – 2200 Dzienny Ośrodek Opieki Geriatrycznej, charakteryzującą  specjalność komórki organizacyjnej realizującej świadczenia opieki zdrowotnej z projektu). 

2. Siedzibą DDOM jest budynek ZOL SP ZOZ w Głuchołazach , ul. Parkowa nr 9

3. DDOM jest placówką wsparcia dziennego przeznaczoną dla osób niesamodzielnych, w tym niepełnosprawnych, szczególnie powyżej 65 roku życia, mieszkających na terenie województwa opolskiego, które zgodnie z oceną w skali Barthel osiągnęły wynik od 40 do 65 punktów oraz zostały zakwalifikowane do projektu.



                                                                      Rozdział 3 
                                                      Zasady świadczenia usług 


                                                                          §4. 


1. DDOM funkcjonuje w okresie od 01.10.2021r.  do 31.07.2022 r.,  we wszystkie dni robocze od poniedziałku do piątku , przez 8 godzin dziennie  w godzinach od  7.30 do 15.30. 
2. Usługi świadczone w  DDOM mają charakter nieodpłatny. 

3. Opieką w ramach DDOM może zostać objętych jednocześnie nie więcej niż 20 osób, przy czym  projekt DDOM skierowany jest do 120 osób. 
4. DDOM kieruje kierownik zespołu terapeutycznego. 
5. Zespół terapeutyczny DDOM tworzą: 
1) pielęgniarka pełniąca funkcję kierownika zespołu terapeutycznego, 
2) lekarz specjalista w dziedzinie chorób wewnętrznych lub medycyny rodzinnej  lub geriatrii, 
3) lekarz specjalista w dziedzinie rehabilitacji medycznej, 
4) pielęgniarka, 
5) fizjoterapeuta, 
6) opiekun medyczny, 
7) terapeuta zajęciowy, 

8) psycholog lub psychoterapeuta.

                                                                      §5. 

1. Świadczenia zdrowotne w DDOM udzielane są osobom niesamodzielnym, których stan zdrowia nie pozwala na pozostawanie wyłącznie pod opieką podstawowej opieki zdrowotnej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, a jednocześnie nie wymagają oni całodobowego nadzoru lekarskiego i pielęgniarskiego realizowanego w trybie stacjonarnym. Świadczenia w dziennym domu opieki medycznej udzielane są pacjentom wymagającym ze względu na stan ich zdrowia świadczeń pielęgnacyjnych, opiekuńczych i rehabilitacyjnych oraz kontynuacji leczenia, a niewymagających hospitalizacji w oddziale szpitalnym, którzy według skali poziomu samodzielności (skala Barthel) otrzymali 40-65 punktów. 

2. Świadczeniami zdrowotnymi w ramach DDOM są objęte osoby, które spełniają poniższe kryteria: 

1) osoby posiadające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych na zasadach określonych w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( Dz.U. z 2021 r. poz. 1285 ze zm.), 

2) zamieszkują na terenie województwa opolskiego, 

3) pacjenci bezpośrednio po przebytej hospitalizacji, których stan zdrowia wymaga wzmożonej opieki pielęgniarskiej, nadzoru nad terapią farmakologiczną, kompleksowych działań usprawniających i przeciwdziałających postępującej niesamodzielności oraz wsparcia i edukacji zdrowotnej, a także doradztwa w zakresie organizacji opieki i leczenia osoby niesamodzielnej lub pacjenci, u których występuje ryzyko hospitalizowania w najbliższym czasie lub którym w okresie ostatnich 12 miesięcy udzielone zostały świadczenia zdrowotne z zakresu leczenia szpitalnego, 

4) osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze względu na podeszły wiek, w tym osoby z niepełnosprawnościami żyjące w jednoosobowych gospodarstwach domowych,

5) osoby posiadające skierowanie od lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego udzielającego świadczeń w szpitalu, 

6) osoby niesamodzielne (w tym niepełnosprawne oraz zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym), które w ocenie według skali samodzielności Barthel otrzymały 40-65 punktów (kryterium weryfikowane na podstawie Karty Oceny Świadczeniobiorcy kierowanego do Dziennego Domu Opieki Medycznej) 

3. Ze wsparcia wyłączone są osoby korzystające ze świadczeń opieki zdrowotnej z zakresu świadczeń pielęgnacyjnych i opiekuńczych w ramach opieki długoterminowej, opieki paliatywnej i hospicyjnej oraz rehabilitacji leczniczej, w warunkach ośrodka lub oddziału dziennego oraz w warunkach stacjonarnych, a także osoby, w przypadku których podstawowym wskazaniem do objęcia ich opieką jest: zaawansowana choroba psychiczna lub uzależnienie (korzystające ze świadczeń zdrowotnych z zakresu opieki psychiatrycznej 
i leczenia uzależnień). 

4. Podstawowe cele kwalifikowania pacjentów do DDOM to: poprawa stanu zdrowia i samodzielności życiowej, zapobieganie wczesnym powikłaniom poszpitalnym, przygotowanie pacjenta i rodziny do życia z niepełnosprawnością i samoopieki – możliwe do uzyskania poprzez rehabilitację lub modyfikację leczenia farmakologicznego – co będzie oceniane w momencie kwalifikacji do objęcia opieką. 

​                                                             Rozdział 4

​                                                 Procedura naboru do DDOM             

                                                                           § 6.

1.1. DDOM przyjmuje pacjentów w oparciu o: 

1) skierowanie do DDOM , od lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza oddziału szpitalnego, wydane najpóźniej w dniu wypisu pacjenta ze szpitala ,
2) Kartę Oceny Świadczeniobiorcy kierowanego do Dziennego Domu Opieki Medycznej  według skali Barthel , 

3) kopię karty informacyjnej/wypisu ze szpitala nie starszą niż 12 miesięcy przed datą skierowania do DDOM. 

4) oświadczenie o braku wyłączenia z możliwości korzystania z usług DDOM i oświadczenie o posiadaniu prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ,
5) zgodę i zobowiązanie rodziny pacjenta do współpracy,
6) deklarację udziału w projekcie wraz z obowiązkiem informacyjnym RODO.
2. Szczegółowe zasady rekrutacyjne są określone w Zasadach rekrutacji do DDOM w ZOL SPZOZ stanowiącym załącznik do niniejszego Regulaminu.

3. Nabór pacjentów ma charakter ciągły. Rozpoczyna się od dnia 01.10.2021 r. i trwa do dnia   31.07.2022 r. (z możliwością przedłużenia). Pacjenci będą przyjmowani do DDOM w miarę wolnych miejsc. 

4. Pacjenci, którzy spełnią wymogi bezwzględne zostaną wpisani na listę rezerwową według  kolejności zgłoszenia. 

5. Formularze rekrutacyjne dostępne są do pobrania w siedzibie ZOL SP ZOZ  przy 
ul. Parkowej nr 9,  48-340 Głuchołazy, a także w formie elektronicznej (do pobrania ze strony internetowej DDOM   https://zol-glucholazy.pl/ ).

6. Kryteria naboru: formalne tj. potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych, skierowanie do DDOM od lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, bądź lekarza udzielającego świadczeń w szpitalu, Karta Oceny Świadczeniobiorcy kierowanego do Dziennego Domu Opieki Medycznej (skala Barthel), ustalenie przesłanek wyłączających z udziału, o których mowa w § 5ust 3, ustalenie przesłanek wskazanych w § 5 ust.2.

7. W rekrutacji uwzględnia się równościowy udział osób z niepełnosprawnościami. Rekrutacja odbywa się z uwzględnieniem zasady równych szans, w tym zasady równości płci, decydująca jest kolejność zgłoszenia, spełnienie kryteriów naboru omówionych w niniejszym Regulaminie. ZOL SPZOZ  zastrzega sobie prawo preferencji w przyjęciu do DDOM osób powyżej 65 roku życia.

 8. Wymagane dokumenty rekrutacyjne, o których mowa w § 6  ust.1 należy składać obligatoryjnie w wersji papierowej, w siedzibie ZOL SPZOZ , w celu zarejestrowania ich w kolejce przyjęć do DDOM lub  przesłać pocztą na adres: ZOL SPZOZ 48-340 Głuchołazy 
ul. Parkowa 9  z dopiskiem „DDOM”.

9. Oceny kwalifikacji do objęcia opieką będzie dokonywał Zespół terapeutyczny DDOM

na podstawie zebranych dokumentów (skierowanie do DDOM, Kartę Oceny Świadczeniobiorcy kierowanego do Dziennego Domu Opieki Medycznej,  dokumentację medyczną, inne dokumenty i oświadczenia formalne, na okoliczność braku przesłanek do wykluczenia ze wsparcia DDOM) kierując się następującymi celami: poprawa stanu zdrowia 
i samodzielności, zapobieganie  powikłaniom poszpitalnym, przygotowanie pacjenta i rodziny do życia z niepełnosprawnościami i samoopieki poprzez rehabilitację i modyfikację leczenia farmakologicznego. 

10.  W przypadku wątpliwości co do stanu zdrowia pacjenta, umożliwiającego objęcie wsparciem w DDOM bez narażenia jego zdrowia i życia oraz organizacji pracy placówki, Zespół Terapeutyczny może zażądać wykonania i dostarczenia dodatkowych badań lub konsultacji specjalistycznych. Do czasu ich dostarczenia pacjent nie może być przyjęty do DDOM. 

11. Zespół terapeutyczny DDOM na podstawie zebranej dokumentacji medycznej, o której mowa w pkt. 8 zakwalifikuje pacjentów do udziału w projekcie oraz wsparcia usługami DDOM, pod warunkiem ich przystąpienia do projektu oraz podpisania niezbędnych dokumentów, w tym „Deklaracji przystąpienia do projektu.”
12. Podczas oceny kwalifikacyjnej Zespół dokona także oceny, czy pacjent ze względu na niepełnosprawność wymaga codziennego bezpłatnego transportu z miejsca zamieszkania do DDOM i powrotu do miejsca zamieszkania realizowanego w ramach umowy 
z podwykonawcą ZOL SPZOZ w Głuchołazach. Bezpłatny transport pacjenta z miejsca zamieszkania do DDOM i z powrotem do miejsca zamieszkania jest organizowany przez ZOL SP ZOZ w Głuchołazach  w razie potrzeby tj. w przypadku, gdy Pacjent nie będzie mógł samodzielnie lub przy wsparciu rodziny/opiekunów dotrzeć do DDOM i wrócić do miejsca zamieszkania.


                                                                                §7.

                                                       Czas trwania pobytu.

1. Czas trwania pobytu będzie ustalany indywidualnie przez zespół terapeutyczny i nie jest  krótszy niż 30 dni roboczych i dłuższy niż 120 dni roboczych.

2. Pobyt może zostać skrócony z założonych 30 dni w przypadku dobrowolnej rezygnacji 
pacjenta oraz w przypadku pogorszenia się stanu zdrowia, wymagającego realizacji 
świadczeń zdrowotnych w warunkach stacjonarnych (hospitalizacja).

3. Przez pierwsze 30 dni zaleca się, aby pacjent  korzystał ze świadczeń realizowanych 
w DDOM w wymiarze 8 godzin dziennie. W miarę poprawy stanu zdrowia  i samodzielności, czas udzielania świadczeń zdrowotnych może być stopniowo zmniejszany w zależności od potrzeb indywidualnych każdego pacjenta, jednak nie może odbywać się w czasie krótszym niż  4 godziny dzienne.


§8. 

Zasady i zakres udzielania świadczeń. 

1. DDOM zapewnia opiekę medyczną połączoną z kontynuacją terapii i procesem 
usprawnienia w zakresie funkcjonalnym oraz procesów poznawczych. Do podstawowych 
świadczeń zdrowotnych realizowanych w ramach ośrodka należą:  pełna ocena geriatryczna, ocena funkcjonalna narządu ruchu, ocena funkcji poznawczych, opieka pielęgniarska, edukacja z zakresu samoopieki i samopielęgnacji, doradztwo w doborze odpowiednich wyrobów medycznych, fizjoterapia, terapia zajęciowa i zajęcia edukacyjne dla rodzin pacjentów, zapewnienie w koniecznym zakresie niezbędnych badań
 i konsultacji uzasadnionych zleceniem realizacji przez zespół terapeutyczny.

2. Pacjenci mają zapewnione wyżywienie – dwa posiłki dziennie -  śniadanie i obiad 
oraz w uzasadnionych przypadkach, stwierdzonych przez zespół terapeutyczny bezpłatny 
transport z miejsca zamieszkania do DDOM i z powrotem do miejsca zamieszkania.

                                                                     Rozdział  
                                                        Postanowienia końcowe                                                         

§ 9.


Do spraw organizacyjnych nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa.

W załączeniu:

Zasady  Rekrutacji  do Dziennego  Domu Opieki  Medycznej w  ZOL SPZOZ.
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